Manual de utilizagao do Portal de Sécios

O novo Portal de Sécios da CCILA constitui-se como um valioso instrumento de networking
para as empresas associadas, nao apenas na rede da Camara, mas também, se assim o

desejar, num universo mais alargado.

Veja aqui as instru¢gdes de utilizagdo do Portal e tire o maior partido de todas as

funcionalidades que este Ihe oferece:

e Aceder ao backoffice do Portal

o Recuperar palavra-passe
o Entrar no Portal

o Editar o seu perfil

o Atualizar os dados de sécio

o Atualizar morada e contactos

o Atualizar as informacgdes sobre protecdo de dados

o Identificagao das atividades primarias e secundarias com imagem em marca
d’agua

e Gerir “A Minha Pagina”

o Alterar a foto do mural

o Alterar a foto de perfil

o Definir regras de privacidade para o pefil da empresa (publico/limitado a
socios)

e A publicacdo na "A minha pagina”

o Iniciar uma nova publicagéo
o Carregar fotos para a publicagao
o Definir regras de privacidade para cada publicagao individualmente



e}

O

Colocar keywords personalizadas

Editar uma publicacéo

e Diretério de Sécios

O

e}

Filtros de pesquisa: Todos / Premium Partner / Partner / Destaques

Pesquisa livre por CAE/NACE; Nome; Morada; etc.

e |Interaqir com outros soécios

e}

Seguir um sécio

Enviar mensagens no chat de socios

Bloquear um sécio no chat

Fazer “Gosto” nas publicagdes dos socios

Partilhar uma publicacédo de sdcios nos social media



Aceder ao backoffice do Portal

Para ver o videotutorial carregue aqui.

Para aceder ao Portal de Sécios da CCILA digite o seguinte endereco:

https://portalahk.ccila-portugal.com

Na pagina principal, o menu disponibiliza os seguintes pontos:
e “Tornar-se socio” — reencaminha o visitante para a respetiva pagina da CCILA sobre
as vantagens de ser sécio
¢ “Diretdrio de Sécios” — motor de busca que permite encontrar sécios de acordo com
diferentes critérios
e “Publicagdes de Sécios” — informacgdes, noticias, etc. disponibilizadas pelos

proprios sécios

¢ “CCILA informa” — noticias, eventos, publicagdes da CCILA

Tornar-se socio Diretério de s6cios Publicagbes de Socios CCILA informa ~

- tamammnn domanial
MLGTS apresenta Lisbon Arbitration


https://portalahk.ccila-portugal.com/private/media.510191266/help/parte1-aceder-backend-portal.mp4
https://portalahk.ccila-portugal.com/

Para aceder a area reservada para os socios € necessario efetuar o login com os dados de
acesso de socio (numero de sécio e palavra-passe). A area de login encontra-se no lado

superior direito da pagina inicial.

Ainforma - 2 ﬂ'// Area de login

Depois de clicar no botdo da area de login, surge a janela na qual devem ser introduzidos

os dados de acesso de socio (numero de sécio e palavra-passe).

Iniciar sessac

A | Wilizador ou n.® socio

& | Palavra-passe

& Voltar 2 Entrar

No caso de nao dispor dos dados de acesso, podera proceder a recuperagcdo da sua

palavra-passe introduzindo o numero de sécio e o email do contacto de sdcio.

Depois de efetuar o login passara para a pagina do portal com as funcionalidades

destinadas apenas aos sécios.



Editar o seu perfil

Para ver o videotutorial carregue aqui.

‘ma~ Chat de sécios~ A~m~

O meu perfil (paulo.azevedo)

& Editar perfil (backoffice)

G Terminar sesséo

Depois de aceder a area destinada apenas aos sécios, podera proceder a atualizagdo dos

dados de socio no backoffice. Nesta area pode atualizar os seguintes dados:
Contacto de sécio
Morada e contactos
Descrigao da atividade

Consentimento para a utilizagao de dados pessoais

Os dados apresentados ndo séo definitivos. As alteracdes de dados ao seu perfil aguardam validacdo. %

Perfil

& Dados do sécio L £ contactos 0 Informacic sabre proteccia de dados pessoais

N° sécio 31
Nome completo clob¥ilep - Solugdes Informaticas, Lda.
Ano constituigio 2001

NIE 505758717 *

site wuew.globalsill pe

Facebook

Linkedin

Xing

Capital Social 5000.00

Ne colaboradores: 9

Como sécio estou especialmente

_ Plataforma gilFcntactas/ networking
interessado em

T contactos gilerciais Portugal/Alemanha/Portugal

Oferta dofilifrvicos de Qualificacéo Profissional

Atividade principal Ser
Atividade secundsria éreie

fusde e e e SolugBes informaticas a consultoria


https://portalahk.ccila-portugal.com/private/media.510191266/help/parte2-editar-perfil.mp4

Perfil

Fotografia & Dados do sécio

u

Morada parte 1

Morada parte 2

Apartado + Cod. Postal
Apartado

Cod.Postal + Localidade

Telefone

Fax

Email geral publico

[ Autorizo a utilizagio interna na CCILA € o tral
dos Dados Pessoais no seja autorizado, seg

Fungio

Pode definir no backoffice uma
imagem a colocar em marca
d’agua, alusiva a sua atividade:
Comeércio, Servicos, Industria ou
uma combinacdo de duas

categorias, quando aplicavel.

A marca d’agua é definida ao
preencher o0s campos da
atividade principal e secundaria
no backoffice e ficara visivel

depois no Diretério de Sdcios.

@ Caso indique um email pessoal, terd que assing|

da e contactos 1) Informago sobre protecgdo de dados pessoais

Pais (selecione uma opjilt)

bs campos de G

Nome

Ne colaboradores

Como séeio estou especialmente
interessado em

Atividade principal

Atividade secundria

Atividade da empresa em Portugués

Atividade da empresa em Alemao

CAE

Empresas representadas

Marcas representadas

Representagdo

Sede

50 de Dados Pessoais abai;

@ Favor de escolher no campo correspogglifcia os contactos a quem deve ser dirigida toda a correspondéncia

Email Correspondéncia

[ Plataforma de contactos/ networking
[ contactos comerciais PortugalfAlemanha/Portugal
[ Oferta dos servigos de Qualificago Profissional

O servigosjuridicos e Fiscais

O outros
(N30 definido) D
(N&o definido) v
Atividade
Aktivitat
CAE

+/ Guardar dados

knto de Dados Pessoais das Pessoas de Contacto da nossa empresa para efeitos de publicago no Diretorio de Sécios e outras publicagdes da CCILA. Caso o tratamento
Fomente publicados os dados genéricos (nome da empresa, enderego, telefone, fax e e-mail ndo personalizado).

Atividade principal e
secundaria.




A marca d’agua é definida ao preencher os campos da atividade principal e secundaria no
backoffice e ficara visivel depois no Diretério de Sécios.

Depois de gravar o seu perfil a marca d’agua alusiva a sua atividade ira aparecer na pagina
do Diretério de Sécios:

Comércio Servicos

Industria Combinagéo de duas categorias.



Gerir a minha pagina

Para ver o videotutorial carregue aqui.

Clicando em “A minha pagina” no menu acede a area da sua pagina onde podera gerir os

varios conteudos para apresentar a sua empresa.

<« O & https://portalahk.ccila-portugal.com/home/profile m ¥y« @A ¥
m e A minha pagina Diretorio de socios Publicacdes de Socios CCILAinforma~ Chat de sécios> R ~ m~

Global Step - Solucdes Informaticas, Lda.
& https.//www.globalstep.pt
@ ac@globalstep.pt
i S +351214 964 971
= Avenida do Brasil, 56 - 2°

= 2700-134 Amadora

@ Solucodes informaticas e consultoria

Apeguir Sobre nos e Publicidade

A GlobalStep foi fundada em 2001, com o intuito de utilizar a tecnologia para inovar e simplificar a gestao e seguranca da sua empresa.
A comercializacao e implementacao de Solugoes Informaticas de Gestao, Networking e Seguranca, vocacionadas para pequenas e

meédias empresas, torna-nos um parceiro global, abrangendo grande parte das necessidades tecnologicas do mercado empresarial. @ DUAL

Simbolo caneta

+nova publicacao

Global Step - Solugdes Informaticas, Lda. e Global Step - Solugdes Informaticas, Lda.

4R Aine Aracas


https://portalahk.ccila-portugal.com/private/media.510191266/help/parte3-gerir-minha-pagina.mp4

Clicando no simbolo “caneta” podera:

e Adicionar o seu logétipo

Definir logétipo

selecione uma imagem

X Cancelar

e Alterar o fundo do banner principal

Definir capa de fundo

selecione uma imagem

X Cancelar




e Decidir quem pode visualizar os seus dados de contacto. Pode definir quais os

dados de contacto que s&o publicos, visiveis antes do login, e 0os que seréo
disponibilizados apenas aos outros socios.

v Global Step - Solucdes Informaticas, Lda.
v & https:./www.globalstep.pt
. @ ac@globalstep.pt
. & +351214 964 971

v [ Avenida do Brasil, 56 - 2°

v & 2700-134 Amadora

v Solucoes informaticas e consultoria

e Escrever um texto sobre a sua empresa (max. 500 caracteres) no campo “Sobre
nés”

Sobre nos o 0

A GlobalStep € uma empresa portuguesa, fundada em 2001, que se dedica a comercializacao e implementacao de Solucoes
Informaticas de Gestao, Networking e Seguranga vocacionadas para pequenas e meédias empresas.
Estando ha 19 anos no mercado das T.l., a Global Step surge como resposta as necessidades crescentes do mercado empresarial,

apresentando-se como um parceiro de exceléncia na implementagao e desenvolvimento de Solucoes Informaticas e Assisténcia
Técnica a Sistemas Implementados.

.
max: 500



A publicagao na ”A minha pagina”

Para ver o videotutorial carregue aqui.

Neste ponto podera introduzir e gerir os seus posts clicando no botdo “Nova Publicagao”

A sequir Sobre nos 8
AGlobalStep & uma mprosa portuguesa, fundada em 2001, que se dedica & A0 dio Soluch ol a0 Networking
Seguranga vacacionadas para pequenas e médias empresas. Fstando ha 19 anos no merggdo da
mercada T edd ~ H ~
e ¥ Botdo Nova Publicacdo

o
+nova publicagao

Apo6s clicar neste botdo, aparece uma janela onde podera fazer a sua publicagao
adicionando uma foto/imagem ou um video do Youtube. Podera aqui também escrever um
texto e colocar as keywords (palavras que caracterizam a sua publicagdo) que facilitam a

identificacao e a pesquisa aos outros sécios que procurem temas/assuntos especificos.

Publicagao (Foto)

ROl eVl EL VARSI EI(l \Video do youtube

A opcédo do botdo “Seguidores” permite

decidir se a respetiva publicacdo deve estar selecione uma magem

disponivel apenas para os sécios ou também Coments estz publcagso

para o publico em geral.

o~

Palavras chave (keywords)

Botdo Seguidores

~
AR Seguidores ~ X Cancelar [sligVsliles1g
® Socios

4 Publico (todos)



https://portalahk.ccila-portugal.com/private/media.510191266/help/parte4-publicacao.mp4

Todas as publicagdes sdo pesquisaveis e
podem ser encontradas através de keywords
(definidas no ecra de edi¢ao de publicagdo)ou
através de palavras encontradas no texto. As
publicacbes de soécios em destaque séao
priorizadas na pesquisa por publicagdes e

aparecem nos primeiros lugares da pesquisa.

Sl \ideo do youtube

selecione uma imagem

Comente esta publicacdo:

Acrescentar keywords especificas
facilita a pesquisa nas publicacdes

Palavras chave (keywords)

4




19 Global Step - Solugdes Informaticas, Lda.

Pode editar as suas publicagdes em qualquer altura, clicando no simbolo de editar
aproximadamente 2 horas

q § &
q
.
anos

global step

solugdes Informaticas

& Editar

<p style="box-sizing: border-box; margin: opx opx 25px; color: #888888; font-family: Lato, sans-
serif, font-size: 18px; text-align: justify; background-color: #ffffff;">Com o cbjectivo de melhor servir
as necessidades dos nossos clientes, a Global Step expandiu a sua intervencéo em novas areas
de actuacao, facultando aos clientes um apoio centralizado hum unico fornecedor e com uma

B e T s e s eV P S

0 Gosto c Partilhar~

Para publicar os seus posts basta clicar no botdo “Publicar”.



Diretorio de Sécios

Para ver o videotutorial carregue aqui.

Clicando no menu em “Diretério de Sécios” passara para o diretorio eletronico dos

associados, ordenado alfabeticamente.

Todos Premium Partner | Partner | Destaques | [RELEERIVER g Nome, atividade, codigo postal..

2002 Calcado, SA 42-IT-Objects, Lda A Jorge Lima, Lda AM_). Monteiro - Prestacao de AASMVAZ, Lda. ABL - Technic Portugal,
Servicos, Lda, Unipessoal, Lda.

Clicando nos botbes de selegao “Premium Partner”, “Partner”, “Destaque” podem ser

visualizadas as empresas que pertencem a cada grupo.

=3 o "3 ; A 1 . = e LA
Premium Partner l Partner l Destaques ‘ Nome, atividade, codigo postal. Premium Partner
PINTO n . SCHENKER
BRASLL
2002 Calcado, SA 42-IT-Objects, Lda A Jorge Lima, Lda AM.. Monteiro - Prestacdo de AASMVAZ Lda ABL - Technic Portugal. Unipessoal. @ AUTOMOTIVE
Servicos, Lda. Lda
-
GROZ-BECKERT.  ANDERSENTAX
LEGAL.
g+ sommisom  SIEMENS
Abreu & Associados - Sociedade de ABS Alpha Group GmbH ACAP- 5 dvel d Li- ACRAL - omércioe osta - ALEVATON, L s
Advogados. RL Portugal Lda Senvigos da
“““““ -
Partner
Adreta Plisticos. SA Adriano Nogueira Pinto, Lda ADU - Alves Dolmetschen und Advanced Way, Unipessoal Lda AECOPS - Associagio de Empresas de
Ubersetzen Construgdo e Obras Py H
it INFORMA Py



https://portalahk.ccila-portugal.com/private/media.510191266/help/parte5-diretorio-socios.mp4

Andersen Tax & Legal - Nobre Guedes.
Mota Soares & Associados - Sociedade
de Advogados, SP.RL

AUTOM

ROZ-BECKERTx

Groz-Beckert Portuguesa, Unipessoal
Lda

Bayer Portugal Lda

S

P\NTO.?-

BRASIL SCHENKER

KWD Portugal, Unipessoal, Lda

< Lufthansa LGSP

Leica - Aparethos Opticos de Preciso,
SA

OTIVE

Lufthansa LGS - Lufthansa Ground
Services Portugal

_|_

SIEMENS
lngeunuity for tfe

SCHMITT+SOHN

ELEVADO!

Schenker Transitarios, SA Schmitt - Elevadores,

Pinto Brasil - Fabrica de Maquinas
Industriais. S A (Grupo Pinto Brasih

We create chemistry

BASF Portuguesa, SA

ferro
Servicos

Ferrovial Servigos. SA

Deutsche Bank

Deutsche Bank AG - Sucursalem
Portugal

BDO b & Associados - Sociedade de
Revisores Oficials de Contas, Lda.

(VKIRCHHOFF

AUTOMOTIVE

M MORAISLEITAO
L Shsiccioos

Morais Leitdo. Galyéo Teles. Soares da
Silva & Associados. SP. RL.

KIRCHHOFF Automotive Portugal, SA

Lda. Siemens. SA

Nom, odad, oo pot

vial perer

HA INFORMA

HAYSP, Recrutamento, Selecio & Informa D&, Lda
Empresa de Trabalho Temporario,

Unipessoal. Lda.

PLM) nmmm

SOCHDADE DF ADVOGADOS, R1

PLMJ - A M Pereira, Séragga Leal.
Oliveira Martins, Jidice e Associados -
Sociedade de Advogados. RL.

Premium Partner

PO
s ®  [DB] SCHENKER

@ = KWD
AUTOMOTIVE

—
GrOZ-BECKERT.  ANDERSENTAX
&LEGAL.
G+ swmiom  SIEMENS
ELEVATORS sty for Gfe.
Lufthansa LGP
Partner
PLM ) m—

iNFORMA

Premium Partner

PINTO SCHENKER
BRASIL o8
@ AUTOMOTIVE
GROZ-BECKERT: | ANDERSENTAX
&LEGAL.
+ sommrisom  SIEMENS
HLEvaTons Iegemty o

Lufthansa LGSP




‘ Todos l Premium Partner Partner Destaques

@ humansoft

Catarina Maria Magalhées e Silva Humansoft - Sistemas Integrados de
informatica. Lda

Na pagina do Diretdrio de Sdcios, as pesquisas podem ser feitas por:
- nome;
- atividade;

- localidade;

- cédigo postal;

- CAE/NACE

Premium Partner

PINT(;?
NACE/CAE BRASL - SCHENKER

AUTOMOTIVE

—
GROZ-BECKERT: ANDERSEN TAX
& LEGAL.

Premium Partner

MNT(”-

BRASIL

=

GROZ-BECKERT-

G+ sommsom
ELEVATORS

Partner

iINFORMA

SCHENKER

AUTOMOTIVE

o
ANDFRSENTAX
LEGAL-

SIEMENS
Inpenay for fe

ifthansa LGSP

PLM) m—



Nome, atividade, cédigo postal. Premium Partner

ANDERSENTAX PINTO-?-
Sl BRASIL

+ :E:cl.lg;:(’"" Lufthansa LGSP

B

A SIEMENS
BAYER e

R

SJeica

3 AASMVAZ, Lda. Abreu & Associacos -
Sociedade de Advogados, RL.

AR e e AL e e i e ANTAMATIUE



Interagir com outros sécios

Para ver o videotutorial carregue aqui.

No menu “Publicag¢des de Sécios” sdo visualizadas todas as publicagdes ordenadas

cronologicamente (por data de post).

Aminha pagina Diretério de sécios Publicacdes de Scios CCILA informa > Chat de socios~ R-m~

esquisar >
Ohmen umansoft - Sistemas Intogrados de nformética. Laa Global Step - Solugses Informticas, Lda
sdos ey
o

@ humantrain 18 | 2==

anos

global step

soLugoes informa3aticas

© Partihar~ © Gosto 1 © parihar~

Nesta pagina, os sdcios podem:

o fazer “Gosto” nas publicagdes de outras empresas

19 Global Step - Solugdes Informaticas, Lda.
aproximadamente 2 horas

UL
%

L
anos

global step

solugdes informaticas

<p style-"box-sizing: border-box: margin: opx opx 25px; color: #888888 font-family: Lato, sans-
serif; font-size: 18px; text-align: justify, background-color: #ffffff;">Com o objectivo de melhor servir
ccsidades dos nossos clientes, a Global Step expandiu a sua intervencédo em novas areas

1 Gosto @ Partilhar ~


https://portalahk.ccila-portugal.com/private/media.510191266/help/parte6-interagir-socios.mp4

e partilhar a sua publicacdo no Linkedin e/ou Facebook

19" Global Step - Solugdes Informéticas, Lda. L]
‘globet step :
aproximadamente 2 horas

§ 4 &
<

«
anos

global step

solugBes informa3aticas .

<p style-"box-sizing: border-box; margin: Opx 0px 25px; color: #888888, font-family: Lato, sans-
serif; font-size: 18px; text-align justify; background-color: #ffffff;">Com o objectivo de melhor servir
as necessidades dos nossos clientes, a Global Step expandiu a sua intervengéo em novas areas

de acluaz;au facultando aos clientes um apoio centralizado num unico fornecedor & com uma

0 Gosto Partilhar =

in
Ohument |4 mansoft - Sistemas Integrados de Informatica. Lda. linkedin

43 minutos § facebook

— . R ~

Clicando no ponto do menu “Chat de Sécios” ¢ disponibilizada a ferramenta de chat entre

0s socios, que permite enviar uma mensagem instantanea a outro associado.

slicacdes de Sécios CCILA inforg Chat de socio;

Chat de socios

3 Desativar chat




Aminha pagina Diretério de socios Publicagdes de Socios  CCILAinforma ~ Chat de socios~ R-m~

Este chat

@Pesquise por um sécio ou selecione da lista

R Global Step - Solugdes Informaticas, de\
Pesquisar por empresa

Chat de socios

Este chat

Pesquisar sécio R Global Step - Solugdes Informaticas, Lda

R Globalstep - Solugses Informaticas. Lda. 5 Viva) 28R

Caixa de didlogo

PR )

Quando a empresa recebe uma nova mensagem de outro associado aparece no menu

principal um simbolo de mensagem.

Diretdrio de sacios Publicacoes de Socios CCILA informa > Chat de sdcios @~ R~m~

Simbolo de uma mensagem
nova.




A funcionalidade de chat pode ser desativada.

CCILA informa = Chat de socios~ A~m-

G Desativar chat

Chat ¢le socio

e e

Este chat permite a comunicacao bilateral entre socios em tempo real

por um socio ou selecione da lista

Pesquisar socio

== \Woijtek

£ Bloguear este sécio



“CCILA informa”

No ponto do menu “CCILA informa” encontram-se trés submenus:

Aminha pagina Diretério de sécios Publicacées de Socios CCILA informa > Chat de socios~ R-m~

Noticias

Publicagdes

Eventos

v Bl I ./“ -
I"%nse em vnagens.
Pense TUIN, @

K2,

Salomé Faria assume direcéo de comunicacéo da Siemens Portugal Volkswagen e Ford criam alianca

TUI Portugal apresenta novo website aos agentes de viagens

Publicidade

Premium Partner

o1 0 = a8 i SIEMENS MEET
2% GROZ-BECKERT: (@ sCcHENKER ) TIKWD s ey bt ) PORTUGAL'S

Novas noticias B — 5
Covid-19 na Alemanha Covid-19 na Alemanha 5| ﬂ Q) DUAL
1 .

Situagao e Informagaes | Aualizado em 25.03,2020 Situagao e Informagbes | Atualizado em 25.03,2020

e Noticias — com as noticias da CCILA

A minha pagina Diretorio de socios Publicagoes de Socios CCILA informa = Chat de socios =

Covid-19 na Alemanha Covid-19 na Alemanha

Situagdoeinf Situagio e Informages | A

tores para o sucesso da

R-m~



e Publicagbes da CCILA em formato flipping book ou pdf

Aminha pagina Diretério de socios Publicagdes de Soécios CCILA informa v Chat de socios~ R-m~

‘Publicacoes CCILA

Geschiftsbericht
Relatério Anual

2019

Chancen und Heraus|

Formagdo Profissionail
Oportunidades e dés;

e Eventos da CCILA

Aminha pagina Diretorio de socios Publicabes de Socios  CCILA informa > Chat de socios~ R-m~

Pesquisar.

Evento 1- evento de teste Tomeio de Golfe

© 2020 Camara de Comércio e Industria Luso-Alems - Todos os direitos reservados Feedback - Ficha técnica - Politica de privacidade - Termos & condices de utilizagdo




Acesso a informacgao detalhada sobre os eventos anunciados.

A atual situacido de pandemia que estamos a viver, obrigou muitas empresas a reduzirem, ou mesmo suspenderem, as
suas atividades empresarias. Com o objetivo de apoiar essas empresas e 0s seus trabalhadores, o IEFP, IP, disponibiliza
varias Medidas, entre as quais a de apoio extraordinaric & retoma progressiva de atividade, e que engloba um apoio

financeiro para execucédo de um plano de formacéo destinado aos trabalhadores com reducéo temporaria do periodo
normal de trabalho (PNT).

Ver mais aqui.
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